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Introduzione
L’Istituto per gli Studi sulla Pubblica Opinione ha realizzato, in collaborazione con la Commissione per le Politiche di Integrazione degli Immigrati, tra Settembre e Ottobre 1999, una ricerca di tipo quantitativo su un campione di circa 5000 casi, rappresentativo della popolazione italiana in età di voto, per genere, età, titolo di studio, professione, area geografica e ampiezza del centro di residenza. 

Scopo della ricerca era quello di esplorare gli atteggiamenti degli italiani nei confronti degli immigrati e, più in generale, del fenomeno dell’immigrazione, specie proveniente da paesi extracomunitari.

Il presente fascicolo è suddiviso in 4 grandi aree tematiche:

· la percezione del problema in generale;

· l’area della conoscenza;

· l’area della socialità;

· la simpatia / antipatia

· la percezione del pericolo

· l’integrazione culturale

· il lavoro

· l’area del diritto

· la clandestinità e la regolarizzazione

· la cittadinanza

· il voto

Per ulteriori informazioni più strettamente metodologiche (quali la scheda della ricerca, il testo del questionario e le caratteristiche socio-demografiche del campione), si rimanda all’Appendice Metodologica, presente nell’ultima parte del fascicolo.

La percezione del problema
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Alcuni temi che il Governo deve affrontare.

– Il trend –
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L’area della conoscenza

( Se dovesse indicare, in modo approssimativo, il numero

di immigrati, regolari e irregolari, che vivono nella sua Regione,

lei direbbe che sono circa...
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Se dovesse indicare, in modo approssimativo, il numero

di immigrati, regolari e irregolari, che vivono nella sua Regione,

lei direbbe che sono circa...

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA

Gennaio ‘99
Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· 50 mila
14,3
7,5
21,2
9,9
18,4

· 100 mila
10,4
10,3
10,9
11,2
9,8

· 200 mila
7,6
8,8
10,2
6,6
5,8

· 300 mila
6,5
9,7
5,9
5,2
5,0

· 400-500 mila
6,0
8,1
4,6
5,2
5,5

· 500 mila – 1 milione
5,8
9,3
4,7
5,7
3,6

· Oltre 1 milione
5,6
7,3
3,5
7,6
4,3

· Non sa/ non indica
43,8
39,0
39,0
48,6
47,6








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali
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( Lei sa quanti immigrati vivono oggi in condizione irregolare, ossia senza permesso di soggiorno?

( Come lei sa, attualmente è stata data la possibilità agli immigrati

di presentare domanda di regolarizzazione. A seguito della normativa,

sono state presentate 300.000 richieste. Secondo lei,

dopo questa regolarizzazione, quanti saranno ancora gli immigrati

che vivranno in condizione irregolare, ossia senza

permesso di soggiorno?
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( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Meno del 10%
8,6
6,7
6,7
10,7
9,9

· Dal 10% al 30%
37,1
37,0
41,1
31,1
38,7

· Dal 30% al 50%
34,3
36,1
31,4
38,1
32,2

· Più del 50%
20,0
20,2
20,8
20,1
19,2








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Lei personalmente conosce, ha avuto modo di conoscere qualche immigrato? 
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( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Sì, molto bene
11,0
12,7
10,4
12,4
9,1

· Sì, abbastanza bene
22,2
26,0
25,8
20,0
18,4

· Sì, di vista
36,3
35,3
34,4
32,5
40,3

· No
30,5
26,0
29,4
35,1
32,2








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Pensi ora agli immigrati regolari, che hanno il permesso di soggiorno. In base alle sue conoscenze e alle sue impressioni,
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lei direbbe che, in genere, sono persone:

Pensi ora agli immigrati regolari, che hanno il permesso di soggiorno.

In base alle sue conoscenze e alle sue impressioni,

lei direbbe che, in genere, sono persone:

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Che piano piano riescono ad inserirsi nel mondo del lavoro e nella società
40,9
52,9
44,6
36,8
40,3

· Che riescono ad inserirsi nel lavoro, ma rimangono chiuse nel loro circolo, hanno contatti solo tra loro
43,3
36,4
41,0
44,9
42,5

· Che non riescono ad inserirsi né nel mondo del lavoro, né nella società: rimangono qui quasi sempre in modo precario
15,8
10,7
14,4
18,3
17,2








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

L’area della socialità:

· la simpatia / l’antipatia

( Non tutti ci sono simpatici allo stesso modo. Le chiedo ora di indicare il suo grado di simpatia verso alcuni gruppi. Risponda, per favore, tenendo presente che 4=molto simpatici, 3=abbastanza simpatici, 2=poco simpatici, 1=per nulla simpatici.

- riaggregazione delle risposte e ordinamento in base alla modalità ‘molto/abbastanza’- 
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Facilitare la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana ai figli di immigrati, CHE SIANO

NATI IN ITALIA
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( Non tutti ci sono simpatici allo stesso modo. Le chiedo ora di indicare il suo grado di simpatia verso alcuni gruppi. Risponda, per favore, tenendo presente che 4=molto simpatici, 3=abbastanza simpatici, 2=poco simpatici, 1=per nulla simpatici.

- riaggregazione delle risposte ‘molto/abbastanza’- 

- Il trend -
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Non tutti ci sono simpatici allo stesso modo. Le chiedo ora di indicare il suo grado di simpatia verso alcuni gruppi. Risponda, per favore, tenendo presente che 4=molto simpatici, 3=abbastanza simpatici, 2=poco simpatici, 1=per nulla simpatici.

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?

I Filippini

Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza simpatici
77,7
80,2
78,1
83,7
67,3

· Poco/ per nulla simpatici
22,3
19,8
21,9
16,3
32,7








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?

I Senegalesi

Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza simpatici
64,2
74,4
71,5
65,7
49,7
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?

Gli Egiziani

Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza simpatici
63,6
66,4
69,6
64,8
54,7

· Poco/ per nulla simpatici
36,4
33,6
30,4
35,2
45,3








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?

I Cinesi

Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?

I Cingalesi

Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza simpatici
62,3
74,0
67,2
62,7
51,1

· Poco/ per nulla simpatici
37,7
26,0
32,8
37,3
48,9








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?

I Marocchini

Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?

Gli Albanesi

Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza simpatici
23,1
32,0
20,6
23,4
20,8

· Poco/ per nulla simpatici
76,9
68,0
79,4
76,6
79,2








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?

Gli Zingari

Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza simpatici
11,6
21,5
12,7
9,0
9,8

· Poco/ per nulla simpatici
88,4
78,5
87,3
91,0
90,2








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

L’area della socialità:

· la percezione del pericolo

( Il grado di accordo con l’affermazione:
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“Mi darebbe fastidio avere come vicino di casa un immigrato extracomunitario”

- Il trend -
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Il grado di accordo con l’affermazione:

“Mi darebbe fastidio avere come vicino di casa un immigrato extracomunitario”
( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
17,4
18,1
27,7
14,7
12,6

· Poco/ per nulla d’accordo
82,6
81,9
72,3
85,3
87,4








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Il grado di accordo con l’affermazione:

“La presenza degli immigrati aumenta la delinquenza”
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- Il trend -
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Il grado di accordo con l’affermazione:

“La presenza degli immigrati aumenta la delinquenza”

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
73,5
73,9
80,4
77,6
66,7

· Poco/ per nulla d’accordo
26,5
26,1
19,6
22,4
33,3








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
73,5
63,2
70,8
76,0
81,7
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Il grado di accordo con l’affermazione:
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“Spesso le persone appartenenti ai gruppi minoritari (immigrati) abusano del sistema di protezione sociale”

Il grado di accordo con l’affermazione:

“Spesso le persone appartenenti ai gruppi minoritari (immigrati) abusano del sistema di protezione sociale”
( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
58,1
61,1
71,2
58,3
48,0

· Poco/ per nulla d’accordo
41,9
38,9
28,8
41,7
52,0








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
58,1
47,6
53,3
63,9
58,5

· Poco/ per nulla d’accordo
41,9
52,4
46,7
36,1
41,5








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

L’area della socialità:

· l’integrazione culturale

( Il grado di accordo con l’affermazione:

“Per essere accettati a pieno titolo come membri della società, le persone appartenenti ai gruppi minoritari devono abbandonare le pratiche culturali o religiose che impediscono il rispetto delle leggi”
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Il grado di accordo con l’affermazione:

“Per essere accettati a pieno titolo come membri della società, le persone appartenenti ai gruppi minoritari devono abbandonare le pratiche culturali o religiose che impediscono il rispetto delle leggi”
( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
49,1
50,4
57,0
47,6
44,7

· Poco/ per nulla d’accordo
50,9
49,6
43,0
52,4
55,3








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
49,1
47,4
47,3
52,1
47,2

· Poco/ per nulla d’accordo
50,9
52,6
52,7
47,9
52,8








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Il grado di accordo con l’affermazione:
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“Le pratiche religiose di queste minoranze spesso minacciano il nostro stile di vita”

Il grado di accordo con l’affermazione:

“Le pratiche religiose di queste minoranze spesso minacciano il nostro stile di vita”

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
23,7
23,8
25,8
22,8
22,9

· Poco/ per nulla d’accordo
76,3
76,2
74,2
77,2
77,1








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
23,7
19,5
21,0
25,0
26,1
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Poco/ per nulla d’accordo
76,3
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75,0
73,9








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Il grado di accordo con l’affermazione:
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“Per essere accettati a pieno titolo come membri della società, le persone appartenenti ai gruppi minoritari devono abbandonare la propria cultura”

l grado di accordo con l’affermazione:

“Per essere accettati a pieno titolo come membri della società, le persone appartenenti ai gruppi minoritari devono abbandonare la propria cultura”
( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
15,9
18,0
15,9
15,4
14,4

· Poco/ per nulla d’accordo
84,1
82,0
84,1
84,6
85,6








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Il grado di accordo con l’affermazione:
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“Quando ci sono molti bambini figli di immigrati nelle scuole, la qualità dell’istruzione ne soffre”

Il grado di accordo con l’affermazione:

“Quando ci sono molti bambini figli di immigrati nelle scuole, la qualità dell’istruzione ne soffre”

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
25,3
26,5
37,7
22,0
19,5

· Poco/ per nulla d’accordo
74,7
73,5
62,3
78,0
80,5








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Il grado di accordo con l’affermazione:
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“Se le scuole facessero molti sforzi (ad esempio rinnovando i sistemi d’insegnamento, sviluppando nuove strutture, ecc.), l’istruzione di ogni alunno potrebbe essere arricchita dalla presenza dei bambini degli extracomunitari”

Il grado di accordo con l’affermazione:

“Se le scuole facessero molti sforzi (ad esempio rinnovando i sistemi d’insegnamento, sviluppando nuove strutture, ecc.), l’istruzione di ogni alunno potrebbe essere arricchita dalla presenza dei bambini degli extracomunitari”
( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
73,5
73,7
66,4
73,5
77,2

· Poco/ per nulla d’accordo
26,5
26,3
33,6
26,5
22,8








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
73,5
80,3
73,7
75,5
67,5

· Poco/ per nulla d’accordo
26,5
19,7
26,3
24,5
32,5








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

L’area della socialità:

· il lavoro

( Il grado di accordo con l’affermazione:

“Gli immigrati fanno quei lavori che gli italiani non vogliono fare”
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Il grado di accordo con l’affermazione:

“Gli immigrati fanno quei lavori che gli italiani non vogliono fare”

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
72,5
72,7
72,0
73,2
72,0

· Poco/ per nulla d’accordo
27,5
27,3
28,0
26,8
28,0








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
72,5
73,4
75,6
70,3
72,1

· Poco/ per nulla d’accordo
27,5
26,6
24,4
29,7
27,9








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

con l’affermazione:

“Gli immigrati tolgono lavoro agli italiani”
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- Il trend -
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Il grado di accordo con l’affermazione:

“Gli immigrati tolgono lavoro agli italiani”

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
38,2
38,8
27,6
46,1
39,0

· Poco/ per nulla d’accordo
61,8
61,2
72,4
53,9
61,0








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
38,2
23,7
36,0
41,1
45,1
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

L’area del diritto:

· la clandestinità e la regolarizzazione

( Il grado di accordo con l’affermazione:

“Un immigrato clandestino deve essere espulso immediatamente anche se non ha commesso reati”
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- Il trend -
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Il grado di accordo con l’affermazione:

“Un immigrato clandestino deve essere espulso immediatamente

anche se non ha commesso reati”

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
61,8
65,1
75,3
63,7
50,1

· Poco/ per nulla d’accordo
38,6
34,9
24,7
36,3
49,9








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
61,8
54,7
63,0
66,8
60,5

· Poco/ per nulla d’accordo
38,6
45,3
37,0
33,2
39,5








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Il grado di accordo con l’affermazione:

“E’ opportuno che gli immigrati privi di permesso di soggiorno siano regolarizzati, quando trovano un lavoro”
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Il grado di accordo con l’affermazione:

“E’ opportuno che gli immigrati privi di permesso di soggiorno siano regolarizzati, quando trovano un lavoro”

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
72,7
75,5
73,3
69,3
72,4

· Poco/ per nulla d’accordo
27,3
24,5
26,7
30,7
27,6








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
72,7
81,8
77,8
70,0
69,3
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Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

L’area del diritto:

· la cittadinanza

( Ma secondo lei, dopo quanti anni di residenza regolare in Italia,

sarebbe giusto poter ottenere, se richiesta, la cittadinanza italiana?
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Ma secondo lei, dopo quanti anni di residenza regolare in Italia,

sarebbe giusto poter ottenere, se richiesta, la cittadinanza italiana?

Cittadino comunitario

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Da subito a 5 anni
71,2
80,9
72,2
67,0
66,3

· Da 6 a 10 anni
10,5
6,7
11,0
13,6
9,9

· Più di 10 anni
3,3
2,5
4,1
2,2
5,3

· Mai
15,0
9,9
12,7
17,2
18,5








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

Cittadino extracomunitario

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Da subito a 5 anni
56,0
61,9
59,8
48,8
50,0

· Da 6 a 10 anni
16,3
18,5
16,9
22,1
12,6

· Più di 10 anni
5,7
4,2
6,6
5,2
8,0

· Mai
22,0
15,4
16,7
23,9
29,4








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Parliamo di immigrati, in particolare della possibilità di ottenere la cittadinanza italiana da parte di immigrati che risiedano regolarmente in Italia da almeno 5 anni e non abbiano commesso reati.

Qui di seguito troverà due proposte fatte da alcune persone.

Indichi, per favore, quale lei personalmente condivide di più.

· FACILITARE la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana agli immigrati che risiedono regolarmente in Italia da almeno 5 anni e non abbiano commesso reati, INDIPENDENTEMENTE dal loro grado di apprendimento della lingua o di conoscenza della cultura italiana

· FACILITARE la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana agli immigrati che risiedono regolarmente in Italia da almeno 5 anni e non abbiano commesso reati, SOLO SE il loro grado di apprendimento della lingua o di conoscenza della cultura italiana sono sufficienti
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( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Indipendentemente…
62,1
66,4
63,3
61,5
60,2

· Solo se…
37,9
33,6
36,7
38,5
39,8








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO IL GRADO DI ACCORDO CON L’AFFERMAZIONE:
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totale intervistati

(
“Un immigrato clandestino deve essere espulso immediatamente anche se non ha commesso reati”



Molto d’accordo
Abbastanza d’accordo
Poco d’accordo
Per nulla d’accordo








[image: image54.wmf]-9

-8

-7

-6

-5

-4

-3

-2

-1

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

FACILITARE la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana agli immigrati che risiedono regolarmente in Italia da almeno 5 anni e non abbiano commesso reati, INDIPENDENTEMENTE dal loro grado di apprendimento della lingua o di conoscenza della cultura italiana
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FACILITARE la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana agli immigrati che risiedono regolarmente in Italia da almeno 5 anni e non abbiano commesso reati, SOLO SE il loro grado di apprendimento della lingua o di conoscenza della cultura italiana sono sufficienti
37,9
50,4
36,4
28,0
21,7








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( Lei è d’accordo o in disaccordo con la proposta di:
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Lei è d’accordo o in disaccordo con la proposta di:

“Facilitare la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana ai figli di immigrati, CHE SIANO NATI IN ITALIA”

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
69,0
77,2
73,9
67,5
64,2
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Poco/ per nulla d’accordo
31,0
22,8
26,1
32,5
35,8

[image: image58.wmf]62,1

37,9

0

10

20

30

40

50

60

70

Indipendentemente…

Solo se…








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

“Facilitare la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana ai figli di immigrati, CHE ABBIANO STUDIATO PER UN CERTO NUMERO DI ANNI IN ITALIA”

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
52,5
59,0
52,9
49,6
52,1

· Poco/ per nulla d’accordo
47,5
41,0
47,1
50,4
47,9








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

L’area del diritto:

· il voto

( Il grado di accordo con l’affermazione:

“ Gli immigrati, dopo un certo numero di anni, dovrebbero avere diritto di voto alle elezioni comunali”
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Il grado di accordo con l’affermazione:

“ Gli immigrati, dopo un certo numero di anni, dovrebbero avere

diritto di voto alle elezioni comunali”

( LE RISPOSTE PER AREA GEOGRAFICA


Totale intervistati
Nord-ovest
Nord-est
Centro
Sud e Isole








· Molto/ abbastanza d’accordo
50,2
50,3
48,9
50,6
50,6

· Poco/ per nulla d’accordo
49,8
49,7
51,1
49,4
49,4








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

( LE RISPOSTE SECONDO LA CONOSCENZA PERSONALE DELL’INTERVISTATO DI IMMIGRATI


Totale intervistati
Lei personalmente conosce qualche immigrato?



Sì, molto bene
Sì, abbastanza bene
Sì, di vista
No








· Molto/ abbastanza d’accordo
50,2
55,7
55,2
50,4
41,0
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Poco/ per nulla d’accordo
49,8
44,3
44,8
49,6
59,0








Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0








Valori percentuali

Il grado di accordo con l’affermazione:

“ Gli immigrati, dopo un certo numero di anni, dovrebbero avere

diritto di voto alle elezioni comunali”

( LE RISPOSTE PER INTENZIONE DI VOTO


Totale intervistati
FI
AN
CCD
Lista Bonino/ Pannella
DS
RC
Verdi
PPI
Lega Nord
I Demo-cratici
Comuni-sti Italiani
Un altro partito
Scheda bianca/ nulla
Non so/ non risponde


















· Molto d’accordo
12,1
9,5
8,1
14,2
9,5
15,7
18,4
19,0
9,7
8,1
12,1
9,4
13,7
15,9
10,9

· Abbastanza d’accordo
38,1
36,6
33,8
30,8
48,4
48,1
44,0
42,6
73,3
30,1
58,9
26,1
40,7
23,9
36,6

· Poco d’accordo
23,3
22,2
25,2
28,0
15,7
17,9
12,8
30,0
13,1
30,2
19,0
54,1
28,0
27,5
24,4

· Per nulla d’accordo
26,5
31,7
32,9
27,0
26,4
18,3
24,8
8,4
3,9
31,6
10,0
10,4
17,6
32,7
28,1


















Totale
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0


















Valori percentuali

( L’indice di apertura/chiusura verso gli immigrati

Si è voluto costruire un indice sintetico, per descrivere nel complesso l’atteggiamento degli intervistati nei confronti degli immigrati. A tale scopo, si è considerato il grado di accordo con alcune affermazioni( sottoposte in entrambe le rilevazioni al campione e indicatori possibili di un atteggiamento più o meno tollerante:

· “Un immigrato clandestino deve essere espulso immediatamente anche se non ha commesso reati”;

· “Gli immigrati fanno quei lavori che gli Italiani non vogliono fare”;

· “La presenza di immigrati aumenta la delinquenza”;

· “Gli immigrati tolgono lavoro agli italiani”;

· “Gli immigrati, dopo un certo numero di anni, dovrebbero avere diritto di voto alle elezioni comunali”;

· “Per essere accettati a pieno titolo come membri della società, le persone appartenenti ai gruppi minoritari devono abbandonare la propria cultura”;

· “Spesso le persone appartenenti ai gruppi minoritari (immigrati) abusano del sistema di protezione sociale”;

· “Per essere accettati a pieno titolo come membri della società, le persone appartenenti ai gruppi minoritari devono abbandonare le pratiche culturali o religiose che impediscono il rispetto delle leggi”;

· “Se le scuole facessero molti sforzi (ad esempio rinnovando i sistemi d’insegnamento, sviluppando nuove strutture, ecc.), l’istruzione di ogni alunno potrebbe essere arricchita dalla presenza dei bambini degli extracomunitari”;

· “Mi darebbe fastidio avere come vicino di casa un immigrato extracomunitario”.

Si è ottenuta così una “scala di apertura/chiusura” degli atteggiamenti verso gli immigrati. Questa scala assume valori che variano da 0 (che indica “massima apertura”) a 100 (che indica “massima chiusura”). 

La “massima apertura” descrive, dunque, il massimo grado di apertura verso gli immigrati, ossia l’aver risposto ‘poco/per nulla d’accordo’ a tutte le accezioni negative e ‘molto/abbastanza d’accordo’ alle accezioni positive.

Viceversa, la “massima chiusura” descrive il massimo grado di chiusura verso gli immigrati, ossia l’aver risposto ‘molto/abbastanza d’accordo’ a tutte le accezioni negative e ‘poco/per nulla d’accordo’ alle accezioni positive.

Il valore medio del campione intervistato:
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L’indice di “apertura/chiusura” assume pertanto un valore medio pari a 46, ossia un livello tendenzialmente più vicino alla tolleranza, all’apertura verso gli immigrati, piuttosto che non alla chiusura, all’intolleranza delle minoranze etniche.

L’indice di ‘apertura/chiusura’ nei confronti degli immigrati è stato successivamente incrociato con alcune variabili socio-demografiche. I risultati sono riportati sotto forma di grafici nelle pagine successive. Il primo grafico mostra le differenze dalla media rispetto ad alcune variabili, quali genere, età, titolo di studio, professione, area geografica e tipologia dei centri urbani di residenza. Successivamente, si riporta il grafico con le differenze dalla media considerando variabili quali, frequenza alla messa, autocollocazione e intenzione di voto.

( Il profilo degli italiani rispetto all’indice di apertura/chiusura

verso gli immigrati: le variabili socio-anagrafiche




























( Il profilo degli italiani rispetto all’indice di apertura/chiusura

verso gli immigrati: altre variabili























Appendice metodologica

La scheda della ricerca

( Tipo di ricerca
SYMBOL 216 \f "Wingdings"
Indagine quantitativa

( Universo di riferimento
SYMBOL 216 \f "Wingdings"
Popolazione italiana con più di 17 anni censita nel 1991 (ISTAT)

( Campione
SYMBOL 216 \f "Wingdings"
Proporzionale alla popolazione italiana, per genere, età, titolo di studio, professione, area geografica ed ampiezza del centro di residenza

( Metodo rilevazione
SYMBOL 216 \f "Wingdings"
Panel( – interviste registrate a domicilio, mediante computer

( Numero dei rispondenti
SYMBOL 216 \f "Wingdings"
4902 (1a rilevazione); 5291 (2a rilevazione)

( Date di rilevazione
SYMBOL 216 \f "Wingdings"
10 – 12 settembre 1999 (1a rilevazione); 15 – 17 ottobre 1999 (2a rilevazione)

( Fieldwork
SYMBOL 216 \f "Wingdings"
ACNielsen C.R.A., Milano

La ricerca è stata eseguita con correttezza professionale e nel rispetto delle norme deontologiche fissate dal Codice Internazionale ICC/ESOMAR per le ricerche sociali e di marketing, adottato anche dall’Associazione Italiana Studi di Marketing.

Il campione intervistato

1a rilevazione

┌────────────────────────────┬────────────┬────────────┐

│                            │  assoluti  │percentuali │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│SESSO                       │            │            │

│maschio                     │    2384    │    48,6%   │

│femmina                     │    2518    │    51,4%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│ETA'                        │            │            │

│18-29 anni                  │    1050    │    21,4%   │

│30-39 anni                  │     983    │    20,1%   │

│40-49 anni                  │     803    │    16,4%   │

│50-59 anni                  │     807    │    16,5%   │

│60 e oltre                  │    1259    │    25,7%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│SCOLARITA'                  │            │            │

│no tit/lic. elem.           │    2075    │    42,3%   │

│lic. media inf.             │    1557    │    31,8%   │

│dipl. media sup.            │    1046    │    21,3%   │

│laurea                      │     224    │     4,6%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│CONDIZIONE PROFESSIONALE    │            │            │

│lav. autonomo               │     660    │    13,5%   │

│lav. dipendente             │     780    │    15,9%   │

│operaio                     │     867    │    17,7%   │

│casalinga                   │     941    │    19,2%   │

│studente                    │     298    │     6,1%   │

│pensionato                  │    1094    │    22,3%   │

│in cerca occup.             │     261    │     5,3%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│MACROAREA                   │            │            │

│nord-ovest                  │    1336    │    27,2%   │

│nord-est                    │     920    │    18,8%   │

│centro                      │     961    │    19,6%   │

│sud e isole                 │    1685    │    34,4%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│AMPIEZZA CENTRO             │            │            │

│<=5000                      │     830    │    16,9%   │

│5001-20000                  │    1417    │    28,9%   │

│20001-50000                 │     768    │    15,7%   │

│50001-100000                │     653    │    13,3%   │

│>100000                     │    1233    │    25,2%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│TOTALE                      │    4902    │   100,0%   │

└────────────────────────────┴────────────┴────────────┘

2a rilevazione

┌────────────────────────────┬────────────┬────────────┐

│                            │  assoluti  │percentuali │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│SESSO                       │            │            │

│maschio                     │    2574    │    48,6%   │

│femmina                     │    2717    │    51,4%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│ETA'                        │            │            │

│18-29 anni                  │    1111    │    21,0%   │

│30-39 anni                  │    1095    │    20,7%   │

│40-49 anni                  │     854    │    16,1%   │

│50-59 anni                  │     874    │    16,5%   │

│60 e oltre                  │    1358    │    25,7%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│SCOLARITA'                  │            │            │

│no tit/lic. elem.           │    2239    │    42,3%   │

│lic. media inf.             │    1680    │    31,8%   │

│dipl. media sup.            │    1129    │    21,3%   │

│laurea                      │     242    │     4,6%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│CONDIZIONE PROFESSIONALE    │            │            │

│lav. autonomo               │     712    │    13,5%   │

│lav. dipendente             │     842    │    15,9%   │

│operaio                     │     936    │    17,7%   │

│casalinga                   │    1016    │    19,2%   │

│studente                    │     321    │     6,1%   │

│pensionato                  │    1181    │    22,3%   │

│in cerca occup.             │     282    │     5,3%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│MACROAREA                   │            │            │

│nord-ovest                  │    1442    │    27,3%   │

│nord-est                    │     993    │    18,8%   │

│centro                      │    1037    │    19,6%   │

│sud e isole                 │    1818    │    34,4%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│AMPIEZZA CENTRO             │            │            │

│<=5000                      │     825    │    15,6%   │

│5001-20000                  │    1478    │    27,9%   │

│20001-50000                 │     852    │    16,1%   │

│50001-100000                │     745    │    14,1%   │

│>100000                     │    1390    │    26,3%   │

├────────────────────────────┼────────────┼────────────┤

│TOTALE                      │    5291    │   100,0%   │

└────────────────────────────┴────────────┴────────────┘

Il questionario

1a rilevazione

Parliamo ora di immigrati.

1) Riguardo agli immigrati, le leggerò ora alcune affermazioni che altre persone ci hanno riferito. Esprima, per favore, quanto è d’accordo con ciascuna di esse. Risponda, per favore, tenendo presente che...

4= Molto d’accordo

3= Abbastanza d’accordo

2= Poco d ‘accordo

1= Per nulla d’accordo

0= Non so

· Un immigrato clandestino deve essere espulso immediatamente anche se non ha commesso reati

· Gli immigrati fanno quei lavori che gli Italiani non vogliono fare

· La presenza di immigrati aumenta la delinquenza

· E' opportuno che gli immigrati privi di permesso di soggiorno siano regolarizzati, quando trovano un lavoro

· Gli immigrati tolgono lavoro agli italiani

· Gli immigrati, dopo un certo numero di anni, dovrebbero avere diritto di voto alle elezioni comunali

2) Alcune persone propongono di facilitare la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana ai figli di immigrati, che siano nati in Italia o che abbiano studiato per un certo numero di anni in Italia; altre persone, invece, non sono d’accordo con questa proposta.

Lei è d’accordo o disaccordo con la proposta di…

4= Molto d’accordo

3= Abbastanza d’accordo

2= Abbastanza in disaccordo

1= Molto in disaccordo

0= Non so

· facilitare la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana ai figli di immigrati, CHE SIANO NATI IN ITALIA

· facilitare la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana ai figli di immigrati, CHE ABBIANO STUDIATO PER UN CERTO NUMERO DI ANNI IN ITALIA

Pensi ora al numero di anni, di residenza regolare in Italia, dopo i quali un cittadino comunitario (ad esempio un Francese od un Greco) o un cittadino extracomunitario (ad esempio, un Argentino od un Egiziano), può chiedere la cittadinanza Italiana.

Alcune persone RITENGONO GIUSTO, che, per poter richiedere la cittadinanza italiana, ci sia una differenza di anni di residenza regolare in Italia, tra un cittadino comunitario ed un cittadino extracomunitario.

Altre persone invece NON RITENGONO GIUSTO che, per poter richiedere la cittadinanza italiana, ci sia una differenza di anni di residenza regolare in Italia, tra un cittadino comunitario ed un cittadino extracomunitario.

3) Ma secondo lei, dopo quanti anni di residenza regolare in Italia, sarebbe giusto poter ottenere, se richiesta, la cittadinanza italiana?

· Per un cittadino comunitario (ad esempio un Francese od un Greco) _____

· Per un cittadino extracomunitario (ad esempio, un Argentino od un Egiziano) ____

4) Pensi ora agli immigrati regolari, che hanno il permesso di soggiorno.

In base alle sue conoscenze e alle sue impressioni lei direbbe che, in genere, sono persone:

· che piano piano riescono a inserirsi nel mondo del lavoro e nella società 

· che riescono a inserirsi nel lavoro, ma rimangono chiuse nel loro circolo, hanno contatti solo tra loro

· che non riescono a inserirsi ne’ nel mondo del lavoro, ne’ nella società: rimangono qui quasi sempre in modo precario

· non so

2a rilevazione

1) Parliamo di immigrati, in particolare della possibilità di ottenere la cittadinanza italiana da parte di immigrati che risiedano regolarmente in Italia da almeno 5 anni e non abbiano commesso reati. Qui di seguito troverà due proposte fatte da alcune persone. Indichi, per favore, quale lei personalmente condivide di più .

1. FACILITARE la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana agli immigrati che risiedono regolarmente in Italia da almeno 5 anni e non abbiano commesso reati, INDIPENDENTEMENTE dal loro grado di apprendimento della lingua o di conoscenza della cultura italiana

2. FACILITARE la possibilità di ottenere la cittadinanza italiana agli immigrati che risiedono regolarmente in Italia da almeno 5 anni e non abbiano commesso reati, SOLO SE il loro grado di apprendimento della lingua o di conoscenza della cultura italiana sono sufficienti

3. Non so

2) Riguardo agli immigrati, le leggerò ora alcune affermazioni. Esprima, per favore, il suo grado di accordo con ciascuna di esse... 

Risponda, per favore, tenendo presente che...

4= Molto d’accordo

3= Abbastanza d’accordo

2= Poco d’accordo

1= Per nulla d’accordo

0= Non so

1. Per essere accettati a pieno titolo come membri della società, le persone appartenenti ai gruppi minoritari devono abbandonare la propria cultura.

2. Quando ci sono molti bambini figli di immigrati nelle scuole, la qualità dell’istruzione ne soffre.

3. Spesso le persone appartenenti ai gruppi minoritari (immigrati) abusano del sistema di protezione sociale.

4. Per essere accettati a pieno titolo come membri della società, le persone appartenenti ai gruppi minoritari devono abbandonare le pratiche culturali o religiose che impediscono il rispetto delle leggi.

5. Se le scuole facessero molti sforzi (ad esempio rinnovando i sistemi d’insegnamento, sviluppando nuove strutture, ecc.), l’istruzione di ogni alunno potrebbe essere arricchita dalla presenza dei bambini degli extracomunitari.

6. Le pratiche religiose di queste minoranze spesso minacciano il nostro stile di vita.

7. MI darebbe fastidio avere come vicino di casa un immigrato extracomunitario.

3) Lei sa quanti immigrati vivono oggi in condizione irregolare, ossia senza permesso di soggiorno?

1. Meno del 10%

2. Dal 10% al 30%

3. Dal 30% al 50%

4. Più del 50%

5. Non so

4) Come lei sa, attualmente è stata data la possibilità agli immigrati di presentare domanda di regolarizzazione. A seguito della normativa, sono state presentate 300.000 richieste. Secondo lei, dopo questa regolarizzazione, quanti saranno ancora gli immigrati che vivranno in condizione irregolare, ossia senza permesso di soggiorno?

1. Meno del 10%

2. Dal 10% al 30%

3. Dal 30% al 50%

4. Più del 50%

5. Non so

5) Non tutti ci sono simpatici allo stesso modo. Le chiedo ora di indicare il suo grado di simpatia verso alcuni gruppi. Risponda, per favore, tenendo presente che 

4= Molto simpatici

3= Abbastanza simpatici

2= Poco simpatici

1= Per nulla simpatici

0= Non so

1. I filippini

2. Gli egiziani

3. I cingalesi (Sri Lanka)

4. I marocchini

5. Gli albanesi

6. I cinesi

7. I senegalesi (Senegal)

8. Gli zingari

6) Lei personalmente conosce, ha avuto modo di conoscere qualche immigrato?

1. Sì, molto bene

2. Sì, abbastanza bene

3. Sì, di vista

4. No

N. B. - Tra luglio ’98 e gennaio ’99 la domanda relativa ai temi non è stata sottoposta agli intervistati.
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( La scelta di quali affermazioni utilizzare per costruire l’indice sintetico è avvenuta in base al coefficiente di correlazione: si è scelto di escludere alcune affermazioni molto correlate tra loro.


( Il panel telematico AC Nielsen,- CRA è un campione rappresentativo della popolazione italiana, distribuito in 329 comuni, con capofamiglia fino a 60 anni, stratificato secondo alcuni parametri: geografico (provinciale ed ampiezza dei centri di residenza), ampiezza del nucleo familiare. E’ un panel di 2400 famiglie e oltre 8000 individui, collegati attraverso un personal computer via modem ad un elaboratore centrale.


Il personal computer, dato in dotazione a ciascuna famiglia, è espressamente concepito per uso domestico, allestito con un software molto semplice ed interattivo che comprende un programma di autoistruzione accessibile a chiunque.


E’ quindi possibile rappresentare livelli socioeconomici molto bassi o individui che non abbiano particolare dimestichezza nell’uso del personal computer.


Ogni venerdì pomeriggio, i questionari vengono inviati telematicamente a ciascuna famiglia del panel, con indicazione dei panel member che dovranno essere attivati. L’attivazione di ciascun panel member può essere automatica, ove vengano definiti i criteri di selezione, o indiretta, cioè tramite domande di screening ove la condizione di eleggibilità non sia nota.


Nel corso del fine settimana le risposte vengono inviate al sistema centrale e quindi controllate e processate tra lunedì e martedì. Le famiglie possono eventualmente essere richiamate telefonicamente nel caso non abbiano risposto entro i tempi previsti o abbiano risposto in modo impreciso.
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